Tudo que a sua cidade
BETHA pode(;le tornar
ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DO MUNICIPIO LAJEADO GRANDE,
ESTADO DE SANTA CATARINA/SC

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2024/2026
PREGAO PRESENCIAL PARA COMPRAS E SERVIGOS N2 008/2026

A BETHA SISTEMAS LTDA., inscrita no CNPJ sob 0 n200.456.865/0001-67,
com sede na Rua Julio Gaidzinski, n? 320, bairro Pio Corréa, em Criciuma/SC, CEP
88811-000, neste ato representada por seu advogado infra-assinado, vem,
respeitosamente, a presen¢a de Vossa Senhoria, com fundamento na legislacao
vigente aplicavel & matéria, apresentar a presente IMPUGNAGAO AO EDITAL, pelas

razoes de fato e de direito a sequir expostas.

1. DA TEMPESTIVIDADE

O item 2.1 do instrumento convocatorio assegura aos interessados o
direito de apresentar impugnacao ou formular pedido de esclarecimento no prazo de
até 3 (trés) dias uteis anteriores a data designada para a abertura do certame, nos

sequintes termos:

2.1 Os esclarecimentos e impugnagdes deverao ser formalizados por
meio de requerimento enderecado ao Pregoeiro e Equipe de Apoio,
devendo ser protocolado no prazo de até 03 (trés) dias uteis
anteriores a data fixada para recebimento das propostas, podendo
fazé-lo diretamente no Setor de Licitagoes e Contratos no endereco
citado no preambulo ou através do endereco eletrénico
compraslajeadogrande@gmail.com.

Assim, a luz do art. 183 da Lei n? 14.133, que dispde sobre a contagem dos
prazos no ambito das licitacoes e contratos administrativos, e considerando a data

designada para a abertura do certame, verifica-se que o pedido de esclarecimento é

tempestivo.
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2.1 DIVERGENCIA RELACIONADA AO PRAZO DE IMPLANTACZ\O DOS
SISTEMAS

Verifica-se a existéncia de divergéncia objetiva entre os instrumentos que
compbéem o certame quanto ao prazo e ao marco inicial para a implantacao dos

sistemas.

O item 13.2.2 do Edital dispoe:

13.2.2 Implantacdo (configuracdo, customizagdo, migragdo de
informagdes e habilitagdo do sistema para uso): em até 90 (noventa)

dias corridos, contados a partir da data de conclusdo de
fornecimento das licencas de uso dos sistemas e suas instalagoes;

Por sua vez, oitem 6.1.12 do Termo de Referéncia estabelece:

6.1.12. 0 prazo para conclusao dos servicos de
implantacao/migracao serd de 60 (sessenta) dias, contados da

emissao da Ordem de Servico.

Observa-se, portanto, a existéncia de divergéncia entre os instrumentos
convocatorios, tanto no que se refere ao prazo de implantacao quanto ao respectivo
marco inicial de contagem, o que compromete a clareza e a coeréncia das regras

estabelecidas.

Diante disso, requer-se, de forma objetiva, a definicdo expressa do prazo
oficial a ser adotado para a etapa de implantagcao/migracao dos sistemas - se 60
(sessenta) ou 90 (noventa) dias - bem como a confirmacgao inequivoca do termo
inicial para sua contagem, esclarecendo se este tera inicio com a emissao da Ordem

de Servico ou com a conclusao do fornecimento das licencas.

2.2 DUVIDA QUANTO A NECESSIDADE DE MIGRACAO DE DADOS JA
REALIZADA

O Edital estabelece que a empresa Contratada sera responsavel pela
conversao/migracao integral de todos os dados cadastrais e informagoes constantes

dos sistemas atualmente em uso, abrangendo dados tributérios, de gestao de
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pessoal, marcag6es de ponto, protocolos e documentos, patriménio, gestao
educacional e portal da transparéncia, bem como informacoes de contabilidade,

planejamento publico, compras e licitacoes e estoques, estas desde o ano de 2017,

conforme disposto no item 6.1.1.

6.1.1. A conversao/migragao e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informacoes dos sistemas em uso sao de
responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizagdo dos
mesmos pela entidade para uso. Deverao ser convertidos todos os
dados (integralmente) tributarios, de gestdo de pessoal, marcagoes
de ponto, de protocolos e documentos, de patriménio e de gestao
educacional constantes dos sistemas legados, considerando ainda o
portal da transparéncia. Além disso, também deverao ser
convertidas as informacdes de contabilidade, planejamento publico,
compras e licitagoes, estoques, desde o0 ano de 2017.
Ademais, o item 6.1.6 prevé que o recebimento dos servicos de
implantacao, customizacao inicial, conversao e treinamento dependera de aceite
formal e individualizado por sistema, precedido de validacao formal pelo respectivo

Secretario ou chefe de setor.

6.1.6. O recebimento dos servigos de implantagcao, customizacao
inicial, conversao e treinamento se darao mediante aceite formal e
individual para cada sistema licitado, devendo ser obrigatoriamente
antecedido de procedimentos de validacao pelo Secretario ou chefe
de setor onde o sistema foi implantado, sendo que estes deverao ser
formais e instrumentalizados.

Ocorre que, na hipétese de a atual fornecedora dos sistemas sagrar-se
vencedora do certame, a exigéncia de nova migracgao integral de dados mostra-se,
em tese, desnecessaria, considerando que os dados ja se encontram devidamente
estruturados, organizados e integrados na base atualmente utilizada pela
Administracao, nao havendo alteracao de ambiente tecnoldgico ou substituicao de

plataforma que justifique novo procedimento de conversao.

Neste sentido, a imposicao de repeticao integral desse servigo podera
implicar retrabalho operacional, aumento de custos e formalidades sem
correspondente ganho técnico, contrariando os principios da eficiéncia e da

razoabilidade que regem as contratagdes publicas.
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Diante disso, questiona-se: Na hipdtese de a atual fornecedora sagrar-se

vencedora do certame, havera dispensa da etapa de conversao e da correspondente

validacao formal para fins de emissao de Termo de Aceite?

2.3 DUVIDAS QUANTO AO PRAZO DESTINADO AO ATENDIMENTO LOCAL

O instrumento convocatorio dispde, no item 13.2.6.1, que o atendimento
técnico local, mediante deslocamento, deverd ocorrer no prazo de 02 (dois) dias
Uteis, prevendo que o diagnostico e a conclusao terao prazo variavel conforme a

complexidade da solicitacao:

13.2.6.1 Por atendimento técnico local, deslocamento técnico:
atendimento ao chamado no prazo de 02 (dois) dias Uteis com prazo
de diagndstico e conclusao variavel conforme complexidade da
solicitagao;

Entretanto, a redacao apresentada suscita duvida quanto a sua exata
interpretacdo, nao restando claro se o prazo de 02 (dois) dias Uteis refere-se
exclusivamente ao comparecimento do técnico ao local da prestacao dos servigos,
para inicio do atendimento presencial, ou se abrange também a conclusao definitiva

da demanda apresentada.

Diante disso, indaga-se: O prazo de 02 (dois) dias Uteis corresponde ao
tempo destinado ao deslocamento e inicio do atendimento técnico presencial ou
deve ser interpretado como prazo maximo para a solucao das demandas técnicas

pelo profissional designado?

2.4 QUANTO A PROVA DE CONCEITO

A Prova de Conceito constitui etapa essencial para a validacao técnica da
solucao ofertada pela licitante vencedora, razao pela qual os critérios de avaliacao
devem estar claramente definidos no Edital e no Termo de Referéncia, assegurando
aos participantes plena compreensao das exigéncias e seguranca quanto aos

parametros de julgamento.
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O item 12.8 do instrumento convocatoério estabelece que, como requisito
indispensavel a homologacao do objeto, o software apresentado devera atender, no

ato da demonstracdo, ao percentual minimo de 90% (noventa por cento) das

funcionalidades de cada modulo constantes no item “Funcionalidades Especificas”.

12.8. Como requisito indispensavel para homologagao do objeto
desta licitacdo, o software oferecido pela empresa licitante
vencedora devera atender no ato da apresentacao da amostra um
percentual minimo de 90% ( noventa por cento) das
funcionalidades de cada médulo, constantes no item
“Funcionalidades Especificas”;

A redacao adotada gera duvida quanto ao escopo efetivo da avaliagao,
uma vez que faz referéncia expressa apenas as “Funcionalidades Especificas”, ao
passo que o Termo de Referéncia também contempla requisitos de carater geral,
relacionados a padrao tecnoldgico, auditoria, requisitos de seguranca,
disponibilidade e demais caracteristicas estruturais do sistema, elementos que
igualmente se mostram essenciais para afericao da aderéncia da solugao as

necessidades da Administracao.

Considerando que tais requisitos gerais integram o conjunto de
condigbes que justificam a contratagcao e impactam diretamente na qualidade,
seguranca e desempenho da solug¢ao, nao parece razoavel que eventual afericao de
conformidade limite-se exclusivamente as funcionalidades especificas, sem

considerar os demais parametros técnicos estabelecidos.

Diante disso, pede-se que se esclareca: o percentual minimo de 90%
(noventa por cento), aplica-se exclusivamente as Funcionalidades Especificas ou se
também abrange as Funcionalidades Gerais e demais requisitos técnicos previstos

no Termo de Referéncia?

2.5 DUVIDAS RELACIONADAS AS DEMANDAS DE SUPORTE E SERVIGO

O instrumento convocatério estabelece disposicoes relativas ao

atendimento técnico e as demandas de suporte e servigos que, a0 nOSSO ver,
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carecem de maior delimitacao conceitual e técnica, a fim de garantir aderéncia as
praticas mercadologicas do setor e ampliar a competitividade do certame, em
observancia aos principios da razoabilidade, da proporcionalidade, da eficiéncia e da

ampliacao da disputa.

a) Da natureza das demandas de suporte técnico

E cedico que os servicos de suporte técnico integram a garantia
contratual do sistema, devendo ser prestados pela fornecedora sem 6nus adicional a
Administracao, estando, em regra, vinculados a esclarecimento de duvidas

operacionais, orientacao aos usuarios e correcao de falhas de funcionamento.

Entretanto, os itens 6.3.1.4 e 6.3.1.5 ampliam de forma significativa o
escopo do suporte técnico ao preverem atividades que extrapolam a mera
assisténcia operacional e correcao de falhas, incluindo a geracao e validagao de
arquivos destinados a 6rgaos governamentais, instituicdes bancérias, graficas e
Tribunais de Contas, bem como o auxilio em matérias relacionadas a legislacgao,
contabilidade e informatica, além da prestacdao de servicos de consultoria,
atividades estas que, pela sua natureza técnica e especializada, nao se confundem

com suporte vinculado a garantia do sistema.

6.3.1.4. Elaboracao de quaisquer atividades técnicas relacionadas a
utilizacao dos sistemas ap6s a implantacao e utilizacao deles, como:
gerar/validar arquivos para &rgao governamental, instituigao
bancaria, grafica, Tribunal de Contas, auxilio na legislagao, na
contabilidade e na area de informatica, entre outros; e,

6.3.1.5. Prestacao de servigos de consultoria e orientagdes aos
usuarios.

Tais atividades, pela sua natureza, nao se confundem com suporte
técnico corretivo ou garantia do sistema, mas configuram, em verdade, servigos
técnicos especializados e variaveis, muitas vezes relacionados a rotinas proprias da
Administracao Publica ou a obrigagdes acessorias especificas, que demandam

analise individualizada, parametrizacdes especificas e responsabilidade técnica.
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Nesse contexto, entende-se que tais demandas nao deveriam ser
enquadradas como servigos obrigatorios sem custo, mas sim tratadas como
servicos técnicos sob demanda, passiveis de remuneracao por hora técnica, sob
pena de transferir a futura contratada obrigagdes extraordinarias nao vinculadas a

garantia do produto.

b) Da vedagao a prestagao de servicos sem contraprestacao

Outro ponto que merece revisao refere-se ao item 8.7, que estabelece que
determinados servicos, tais como alteracoes, inclusdes, ocultacoes, inabilitacdes ou

desativacoes, nao poderao ser cobrados.

8.7. Servicos como
alteragoes/inclusdes/ocultacao/inabilitacao/desativacao, isto &,
pequenas situagoes, nao poderao ser cobrados.

Embora tais intervencdes possam ser consideradas de menor
complexidade em determinadas situacdes, &€ necessario que haja delimitacao
objetiva do que se entende por “pequenas situacdes’, sob pena de se impor a
contratada a execucao de servicos técnicos sem previsao de contraprestacao

especifica.

Ressalta-se que o art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal consagra o
principio da obrigatoriedade de prévia definicao das condi¢cdes contratuais e da
correspondente remunerac¢ao, nao se mostrando compativel com a logica contratual
administrativa a imposicao de servicos gratuitos que extrapolem o escopo da
garantia originalmente prevista. A auséncia de clareza quanto a tais limites pode

comprometer o equilibrio econémico-financeiro do contrato.

c)Dos prazos de atendimento (SLA)

No que se refere aos prazos de atendimento técnico (SLA) o edital
estabelece o prazo maximo de até 7 (sete) dias Uteis para a realizacdo de manutencao

corretiva, o prazo maximo de 20 (vinte) dias para a resolucao de outros chamados,
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tais como criagao de relatérios ou fungdes, bem como o prazo de até 60 (sessenta)

dias corridos para a implantacao de melhorias evolutivas ou adaptativas, contados

da aprovacao da respectiva proposta técnica pela Administracao.

8.1.1. Manutencao corretiva: é aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em
desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de
negocio, relatérios e integracao. O prazo maximo para reparos e
corregdes em erros de sistemas é de até 7 (sete) dias uteis;

8.4. Nas manutencbes adaptativas e evolutivas (criagao
funcionalidades, telas, botdes, por exemplo, a empresa contratada
devera em até 10 (dez) dias corridos, apos a abertura do chamado,
apresentar a contratante a proposta técnica, com no minimo as
seqguintes informacdes: quantidade de horas técnicas necessarias
para desenvolvimento da Manutencao evolutiva/adaptativa, o prazo
para implantacao, e possiveis impactos da implantagcao. O prazo
maximo implantacdao destas melhoras nao pode ultrapassar 60
dias corridos, contados da aprovagao por parte da Administracao.

8.5. Excetuando-se chamados evolutivos/adaptativos, o prazo
maximo para resolugdo de outros chamados (criagdo de
relatérios/funcoes) é de 20 (vinte) dias.

Embora a fixacao de prazos seja medida legitima e necessaria, €
importante reconhecer que determinadas demandas podem envolver analises
complexas, customizacoes especificas, validacdes com multiplos setores, testes
sistémicos ou integragdes com outros modulos ou sistemas externos, fatores que

impactam diretamente o tempo necessario para solugcao adequada.

Dessa forma, a inexisténcia de previsao expressa de possibilidade de
prorrogacao justificada pode gerar inseguranga contratual e eventual aplicacao de
penalidades mesmo em hipdéteses em que o atraso decorra da complexidade técnica

da demanda, e nao de desidia da contratada.

Diante do exposto, solicita-se os sequintes esclarecimentos:

a) Os servigos de suporte devem ser compreendidos exclusivamente

como aqueles relacionados a duvidas operacionais e auxilio na
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utilizacao dos sistemas, confirmando-se que, havendo necessidade de
prestacao de consultoria técnica especializada ou execucao de
atividades que extrapolam o escopo da garantia contratual, tais
servicos serao remunerados como servicos técnicos sob demanda?

b) As pequenas intervengdes sem custo mencionadas no item 8.7
referem-se unicamente as demandas tipicas de suporte técnico?

c) Havera possibilidade de prorrogacao dos prazos de atendimento (SLA),
mediante justificativa técnica formal e anuéncia da Administragao, nos
casos em que a complexidade da demanda assim o exigir, a fim de
resquardar a adequada execucao contratual e o equilibrio das

obrigagdes assumidas?

2.6 ESCLARECIMENTOS RELACIONADOS A0 FORMATO DE
DISPONIBILIZAGAO DOS DADOS PERTENCENTES A ADMINISTRAGAO MUNICIPAL

O instrumento convocatorio estabelece, no item 10.7, que, ap6s o
encerramento do contrato, a contratada devera fornecer backup em formato DUMP
restauravel, bem como as senhas necessarias para acesso completo aos dados

pertencentes a Administracao Municipal:

10.7. Apo6s o encerramento do contrato é obrigacao da contratada
fornecer backup (DUMP RESTAURAVEL) e senhas necessarias para
acesso completo aos dados;

Todavia, considerando tratar-se de contratacdao de solugao
disponibilizada no modelo SaaS (Software as a Service), as boas praticas técnicas
aplicaveis a esse tipo de contratacao, em consonancia com os principios da
portabilidade dos dados, da interoperabilidade e da continuidade administrativa,
recomendam que as informacdes sejam disponibilizadas em formato aberto,
estruturado e nao proprietario, como TXT ou, CSV, possibilitando sua leitura,
tratamento e importacao independentemente de plataforma especifica ou

fornecedor determinado.

O fornecimento exclusivo em formato DUMP, especialmente quando
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vinculado a ambiente tecnoldgico ou sistema gerenciador de banco de dados
especifico, pode gerar barreiras técnicas a migragao futura, restringir a

competitividade em eventual contratacao subsequente e dificultar o pleno acesso da

Administracao ao seu proprio acervo informacional.

Diante disso, questiona-se: serdo consideradas aptas a participar do
certame as empresas que, ao término da relacao contratual, disponibilizem os dados
em formato aberto e nao proprietario (como TXT, CSV ou equivalente),
acompanhados de dicionario de dados e documentacgao técnica minima que viabilize
sua correta interpretacao e reutilizacao por qualquer sistema futuro, ainda que nao

adotem exclusivamente o formato DUMP restauravel?

2.7 DA NECESSIDADE DE ESCLARECIMENTO SOBRE A POSSIVEL
APLICACAO IN BIS IDEM DAS MULTAS DE MORA E SOBRE A AUSENCIA DE PREVISAO
EXPRESSA DE PROCESSO ADMINISTRATIVO PREVIO A APLICACAO DE
PENALIDADES

O instrumento convocatério prevé, no item 15.1.1.3, a aplicacao de multa
de mora calculada sobre o valor da obrigacdo nao cumprida, com percentuais
progressivos de 0,5% ao dia até o 152 dia, 1% ao dia do 162 ao 302 dia, limitada a 30
dias, sendo que, ap0s esse prazo, caracteriza-se inexecucao total, com aplicacao

cumulativa das penalidades cabiveis.

15.1.1.3 O atraso injustificado na entrega dos materiais, sem prejuizo
do disposto no item 14 deste edital, sujeitara a contratada/detentora
a multa de mora calculada sobre o valor da obrigagao nao cumprida,
a partir do primeiro dia util sequinte ao término do prazo estipulado,
na seguinte proporgao:

a) de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze)
dias corridos;

b) superados os 15 (quinze) dias corridos, a partir do 162 a multa sera
de 1% (um por cento) ao dia, limitado a 30 (trinta) dias corridos e
aplicada em acréscimo a do subitem “a)’.

c) apos 30 (trinta) dias corridos, fica caracterizada a inexecugao
total, aplicando-se o disposto no item 13.1.1.1. cumulativamente a
este.

d) O material ndo aceito devera ser substituido dentro do prazo
fixado pela administragdo, que ndo excedera a 15 (quinze) dias,
contados do recebimento da notificacao.
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Paralelamente, o item 8.6 estabelece que, nao sendo atendidos os prazos,

a empresa estara sujeita @ multa de RS 200,00 (duzentos reais) por dia de atraso,

limitada a até 20% do valor contratual.

8.6. Nao sendo atendido os prazos, a empresa estara sujeita a
multas de RS 200,00 (duzentos) reais por dia de atraso, a ser
apurado pelo fiscal do contrato, limitado a até 20% do valor
contratual.

Diante dessas disposicoes, verifica-se possivel sobreposicao de
penalidades aplicaveis ao mesmo fato gerador - atraso no cumprimento das
obrigagdes contratuais - o que pode ensejar aplicagao simultanea de multas de
natureza idéntica, caracterizando hipotese de bis in idem, vedada pelo ordenamento
juridico sancionador, inclusive no ambito administrativo. A auséncia de delimitacao

clara quanto a cumulatividade ou alternatividade dessas multas pode gerar

inseguranca juridica e comprometer o equilibrio contratual.

Ademais, embora o item 15.3 preveja a possibilidade de interposicao de
recurso contra o ato que aplicar penalidade, nao ha previsao expressa quanto a
necessidade de prévia instauracao de processo administrativo com garantia do
contraditorio e da ampla defesa antes da aplicacao das sancoes, etapa indispensavel
a validade do ato punitivo, nos termos dos principios constitucionais do devido
processo legal, contraditorio e ampla defesa, bem como das disposi¢coes da Lei n?
14.133/2021, que condiciona a aplicacao de penalidades a regular apuracao em

processo administrativo.

Diante do exposto, requer-se esclarecimento expresso quanto:

a) As multas previstas nos itens 15.1.1.3 e 8.6 ndo serdo aplicadas de
forma cumulativa pelo mesmo fato gerador?

b) A aplicacdo de quaisquer penalidades administrativas estara
condicionada a prévia instauracao de processo administrativo

especifico, com notificagcao formal da contratada, garantia de
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Tudo que a sua cidade
pode se tornar

contraditorio e ampla defesa, concessao de prazo para manifestacao e
eventual producao de provas, antes da imposicao da sancao?

O presente pedido visa assegurar clareza normativa, prevenir

interpretacdes divergentes e garantir a observancia dos principios da legalidade,

proporcionalidade, seguranga juridica e devido processo legal na futura execugao

contratual.

2.8 DOS ESCLARECIMENTOS TECNICOS

Por fim, solicitamos esclarecimentos quanto aos itens técnicos abaixo

descritos, tendo em vista que a redacao atual nao permite a exata compreensao do

escopo e das rotinas pretendidas pelo Municipio.

MODULO

DESCRICAO

QUESTIONAMENTO

Gestao Social

Permitir emissao de etiquetas
para mala-direta para os
integrantes da composicao
familiar de acordo com
parametros pré-estabelecidos;

Quais sao os parametros
pré-definidos e qual a finalidade
da funcionalidade de mala direta:
e para envio automatico de
notificacdes ou apenas para
criacao de etiquetas para
correspondéncias fisicas?

Gestao Social

Permitir gerar um RMA anual
agrupando todos os dados do ano
selecionado.

Considerando que o RMA
(Relatorio Mensal de Atendimento)
possui natureza mensal,
solicitamos esclarecimento sobre
a exigéncia de geracao do RMA
anual?

Gestao Social

Permitir aimportacao e
visualizagao de Setores
Censitéarios do IBGE.

Os setores censitarios sao
utilizados apenas para
visualizagao grafica ou devem ser
georreferenciados juntamente
com os prontudrios familiares,
como complemento das
informagdes?

Os esclarecimentos ora solicitados mostram-se imprescindiveis a correta

interpretacao, analise técnica e adequada formulacao da proposta, considerando a
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complexidade dos itens especificados.

3.DOS PEDIDOS

Diante de todo o exposto, considerando os pontos de inconsisténcia,
obscuridade e divergéncia identificados ao longo da presente manifestacgao,
requer-se que esta Administracao proceda a analise criteriosa das questoes
suscitadas, a luz dos principios da legalidade, da vinculagao ao instrumento
convocatorio, da segurancga juridica, da isonomia e da ampla competitividade,

especialmente nos termos da Lei n?14.133/2021.
Assim, REQUER-SE:

a) o esclarecimento formal, expresso e individualizado de todos os pontos
levantados, com a indicagao objetiva da interpretacao oficial a ser adotada no @mbito

do certame;

b) caso constatadas inconsisténcias, divergéncias ou impropriedades
técnicas nos dispositivos apontados, que seja promovida a devida retificagdao do
edital e de seus anexos, com a reabertura dos prazos legais, se necessaria, a fim de
assegurar tratamento isonémico entre os licitantes e a adequada formulacao das

propostas;

c) subsidiariamente, caso os esclarecimentos impliquem alteragao
substancial das condi¢des originalmente previstas, que seja avaliada a necessidade
de suspensao do certame para fins de ajuste e republicacao do instrumento

convocatorio.

Por fim, requer-se que as respostas sejam apresentadas de forma clara,
fundamentada e especifica para cada questionamento, garantindo-se a

transparéncia do procedimento, o pleno exercicio do contraditorio administrativoe a
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BETHA Tudo que a sua cidade
pode se tornar
ampla participacao dos interessados, em estrita observancia aos principios que

regem as contratagoes publicas.

Nestes termos,

pede deferimento.

Criciuma/SC, 02 de marcgo de 2026.

Emelli Georgia Fernandes
Advogada
BETHA SISTEMAS LTDA
CNPJ 00.456.865/0001-67
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